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Uczelnia jako szczegolne srodowisko pracy
| rozwoju

Uczelnia jest jednoczesnie miejscem pracy, ksztatcenia i prowadzenia badan. Relacje zawodowe fgcza sie tu
z zaleznosciami naukowymi, dydaktycznymi i organizacyjnymi.

Wieloptaszczyznowos¢ srodowiska akademickiego

 rozbudowane zaleznosci hierarchiczne i nieformalne;

« autonomia jednostek, zespotéw i oséb petnigcych funkcje kierownicze;
» zaleznos¢ ocen, awansow i rozwoju haukowego od decyzji innych oséb;
* laczenie réznych rol zawodowych i akademickich;

« trudnos¢ w rozpoznawaniu i zgtaszaniu zachowan niepozadanych.
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Idea projektu BEzPRcZNAUCZA NIA

Projekt taczyt diagnoze problemu i analize rozwigzan funkcjonujgcych na uczelniach z wymiang wiedzy, doswiadczen
i dobrych praktyk.

ANALIZA PRAKTYK
Doswiadczenia spotecznosci akademickiej oraz uwarunkowania Procedury, struktury odpowiedzialnosci i mechanizmy wsparcia
sprzyjajgce zachowaniom niepozadanym. funkcjonujgce na polskich uczelniach.

WSPARCIE UCZELNI

Udostepnienie wiedzy, analiz i przyktadéw rozwigzan pomocnych Promocja dobrych praktyk i rozwiazan, ktére mogq zosta¢ wykorzystane
w rozwijaniu wiasnych dziatan. przez inne uczelnie.
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Cele projektu

DIAGNOZA DOSWIADCZEN | UWARUNKOWAN ggﬁ%Z&ANIE | UPOWSZECHNIANIE DOBRYCH
* rozpoznanie czynnikow organizacyjnych  analiza procedur, struktur odpowiedzialnosci
zwiekszajgcych ryzyko zachowan niepozgdanych; i mechanizmdw wsparcia stosowanych przez
e poznanie doswiadczen spotecznosci uczelnie;
akademickiej; » pogtebiona weryfikacja rozwigzan
 identyfikacja barier utrudniajgcych zgtaszanie zgtoszonych do konkursu;
problemow i korzystanie z istniejgcych procedur. * tworzenie przestrzeni do wymiany wiedzy

i doswiadczen pomiedzy uczelniami.
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Co decyduje o skutecznosci wsparcia BEzPRcZNAUczZE NIA

ZAUFANIE DO INSTYTUCJI

Osoby doswiadczajace nieprawidtlowosci nie korzystaja z procedur,
jezeli obawiajg sie konsekwencji albo nie wierzg w bezstronnos¢
postepowania.

Sposob zarzadzania, jakos¢ komunikaciji i reakcje os6b petnigcych
funkcje kierownicze wplywaja na ryzyko zachowan niepozadanych.

DOSTEPNOSC SYSTEMU WSPARCIA

Znaczenie ma nie tylko formalne przyjecie procedury, ale takze wiedza Uczelnie rozwijaja rozne modele dziatania, zalezne od swojej
o tym, gdzie zgtosié problem i jakiej pomocy mozna oczekiwaé. wielkosci, struktury i doswiadczen.
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Od procedury do dziatajagcego systemu
ochrony

Formalne rozwigzania stajq sie skuteczne dopiero wtedy, gdy znajduja odzwierciedlenie w strukturze uczelni
i jej codziennym funkcjonowaniu.

1. ZASADY

Jasne procedury, czytelna sciezka zgtoszenia i okreslone zasady ochrony oséb uczestniczacych w postepowaniu.

2. STRUKTURY

Wyrazny podziat odpowiedzialnosci, dostepnos¢ pomocy oraz bezstronnos¢ osob i jednostek zajmujacych sie zgtoszeniami.

3. CODZIENNA PRAKTYKA

Odpowiedzialne zarzadzanie, wczesne reagowanie, dobra komunikacja i monitorowanie dziatania przyjetych rozwigzan.
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Nowe wyzwania w kontekscie zmian
legislacyjnych

Nowe ramy prawne

* nowa definicja mobbingu jako uporczywego nekania
pracownika;

* wyrazne rozréznienie mobbingu od zachowan
incydentalnych;

 obowigzek prowadzenia dziatan prewencyjnych,
wykrywania naruszen, wtasciwego reagowania, dziatan
naprawczych oraz zapewnienia wsparcia;

» koniecznosc¢ okreslenia regut, procedur i czestotliwosci
podejmowanych dziatan.
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Wyzwania dla uczelni

« dostosowanie wewnetrznych regulacji do nowych
przepisow;

« zapewnhnienie spojnosci roznych procedur i struktur
odpowiedzialnosci;

» wigczenie zwigzkéw zawodowych lub przedstawicieli
pracownikow w przygotowanie regulacji;

* przetozenie nowych obowigzkoéw prawnych na rzeczywista
praktyke zarzadzania;

» objecie skutecznym systemem ochrony catej spotecznosci
akademickiej, takze studentéw i doktorantow




Znaczenie partnerow spotecznych i zwigzkow
zawodowych

Udziat partneréw spotecznych wzmacniat praktyczny wymiar projektu, wigczajac do dyskusji doswiadczenia
pracownikéw oraz perspektywe dialogu spotecznego.

Doswiadczenie praktyczne Perspektywa pracownikow Budowanie zaufania

Wiedza o zgtaszanych problemach, Uwzglednienie sytuacji réznych grup Utatwianie dialogu ze spotecznoscia
obawach pracownikéw oraz barierach zatrudnionych oraz ich relacji z akademicka i otwieranie rozmowy o
utrudniajacych korzystanie z wiladzami uczelni. trudnych doswiadczeniach.

istniejgcych procedur.
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Patronaty instytucjonalne

Panstwowa Inspekcja Pracy Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Patronat PIP podkreslat znaczenie projektu dla bezpiecznego Patronat MRPiPS osadzat dziatania projektu w szerszej debacie
srodowiska pracy oraz profilaktyki zachowan niepozadanych. o jakosci pracy, ochronie godnosci i dialogu spotecznym.

Patronaty wzmacniaty range projektu i osadzaty go w szerszej debacie o jakosci pracy oraz ochronie godnosci
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Nowe uwarunkowania wspoipracy

Z partnerami spotecznymi

Nowelizacja Kodeksu pracy wzmacnia znaczenie dialogu spotecznego w tworzeniu i wdrazaniu wewnetrznych
regulacji dotyczagcych mobbingu, dyskryminacji oraz ochrony godnosci pracownikow.

Nowa rola partneréw spotecznych

reguty, procedury i czestotliwosc¢ dziatan maja by¢ uzgadniane ze zwigzkami zawodowymi, a w razie ich braku —
z przedstawicielami pracownikow;
udziat strony pracowniczej powinien obejmowac nie tylko przyjecie regulaciji, lecz takze ocene ich

funkcjonowania;
dialog spoteczny moze poméc rozpoznac€ bariery, ktére ograniczajg zaufanie do uczelnianych procedur;
wspolpraca zwieksza szanse, ze nowe rozwigzania beda zrozumiate, dostepne i rzeczywiscie stosowane.
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Przebieg realizacji projektu

Kolejne etapy projektu taczyty diagnoze, analize praktyki i upowszechnianie rezultatow.

DIAGNOZA WSTEPNA

Rozpoznanie procedur,
struktur i dziatan
funkcjonujacych na
uczelniach.

BADANIA JAKOSCIOWE

Pogtebione rozmowy

z osobami tworzacymi

i stosujgcymi uczelniane
polityki.
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KONKURS

Identyfikacja dobrych
praktyk stosowanych przez
polskie uczelnie.

AUDYTY

Weryfikacja rozwigzan
zgtoszonych przez uczelnie
zakwalifikowane do
drugiego etapu.

UPOWSZECHNIANIE

Konferencje, publikacje,
zajecia akademickie

i udostepnianie
zgromadzonej wiedzy.




Badania i konkurs w liczbach

BADANIA | AUDYTY KONKURS DOBRYCH PRAKTYK
3 0 indywidualnych wywiadow ponad 250 uczelni otrzymato informacje o konkursie
pogtebionych

ponad 70 zadeklarowato zainteresowanie udziatem

38 uczelni przystapito do konkursu

2 0 pogtebionych audytéw
jakosciowych

uczelni zakwalifikowano do drugiego etapu
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Zasieg projektu

Projekt docierat do srodowiska akademickiego poprzez konferencje, seminaria, prezentacje i komunikacje medialna.

ponad 80

uczelni reprezentowanych podczas wydarzen

il ponad 300 blisko 700 kilka tysiecy
konferencje regionalne uczestnikow konferencji, odbiorcow prezentacji odston materiatow
seminariow i spotkan projektu i informacji medialnych
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Rezultaty projektu

Projekt pozostawia materiaty, wiedze i rozwigzania, ktére moga by¢ wykorzystywane po zakonczeniu jego realizacji.

01 Raport z badan jakosciowych

Doswiadczenia Srodowiska akademickiego i uwarunkowania funkcjonowania

systemow ochrony 04 Materiaty eksperckie
Opracowania dotyczgce prawnych, organizacyjnych i zdrowotnych

02 Raport z audytow aspektow zachowan niepozgdanych.

Analiza praktyk i procedur stosowanych przez uczelnie uczestniczgce
w konkursie.

05 Zajecia fakultatywne na UW

03 Publikacja podsumowujaca
W13czenie problematyki mobbingu, dyskryminacji i polityk

Wiedza zgromadzona podczas projektu oraz katalog zidentyfikowanych réwnosciowych do dydaktyki akademickiej.
dobrych praktyk.
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